
تكنولوجيـا المعلومــات 

و الإتصـــالات



تعتبر تكنولوجيا المعلومات والإت�صالات )البنية التحتية( �أحد 
الركائز الأ�سا�سية للتنمية الاقت�صادية وت�ساعد فى خلق مجتمع 
المعرفة بما يزيد من القدرة على الإبتكار الذى ي�ساعد على خلق 

حلول غير تقليدية لدفع عملية التنمية فى �أى مجتمع .
والإت�صالات  المعلومات  تكنولوجيا  �إداره  �إتخذت  فقد  وعليه 
بالهيئة ما �سبق كمنهج لها فى العمل ت�ستطيع من خلاله توفير 
وبرامج  تحتية  بنية  من  التكنولوجيا  �إليه  تو�صلت  ما  �أحدث 
المثالية  البيئة  لتهيئة  لها  التابعة  البيانات  قواعد  مع  تقنية 
�إلى  الو�صول  يمكن  حتى  المختلفة  الهيئة  �أن�شطة  ميكنة  لبدء 
بيئة �أحادية لإ�صدار البيانات لتكون بمثابة القاعـدة المعلوماتية 
المن�شود  الهدف  ولتحقيق  تقدم  ما  على  وبناءًا  القـرار  لمتخذى 
فقد ارتكزت خطـة تكنولوجيا المعلومات على العمـل من خلال 

ثلاث م�سارات .
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1 - المسار الأول ويشمل

تطوير البنية التحتية لشبكة المعلومات

)1-1(- مركز المعلومات الجغرافية والجيوفيزيقية

• للبرامج 	 الحديثة  الإ�صدارات  تنا�سب  ب�أجهزة  و�إحلالها  بالمركز  الموجودة  الأجهزة  تطوير  تم 
الم�ستخدمة.

• للعمل 	 واللازمة  قبل  من  الم�ستخدمة  البرامج  رخ�ص  من  حديثة  ب�إ�صدارات  المركز  دعم  تم 
الإ�صدارات  �إمتلاك  للمركز  يوفر  دورية مما  ب�صفة  لها  التحديث  �إ�ستمرارية  التعاقد على  مع 
الحديثة لهذه البرامج ب�صفة دائمة بما يخدم جهات العمل من خلال توفير الدرا�سات اللازمة 
المناطق  ل�شركات البحث وتقديم الدعم الفنى اللازم لها مع اجراء الدرا�سات اللازمه لتقييم 

المفتوحة و�إلزام طرحها لمزايدات عالمية .

• رفع كفاءة ال�شبكة بالمركز وذلك ب�إ�ستخدام �أجهزة ربط ذات كفاءة عالية .	

• ربط �شبكة المعلومات بالمركز ب�شبكة المعلومات بالهيئة مما �أتاح للمركز الا�ستفادة بكافة الخدمات 	
على  والإطلاع  الإلكترونى  والبريد  الانترنت  خدمة  منها  والتى  بالهيئة  للعاملين  المتوفرة 
المعلومات الخا�صة للعاملين من خلال ال�صفحة الداخلية للهيئة ) رحلات - م�صايف - ر�صيد 

�إجازات - ق�صا�صات المرتب - المكتبة - �إلخ(  وذلك ب�صورة م�ؤمنة .

)1-2(- العيادة الطبية

• تهيئة �شبكة المعلومات اللازمة لربط مبنى العيادة الطبية بمبنى الهيئة وذلك من 	
خلال خط ربط �سعة2 ميجا بايت مع توفير �أجهزة الحا�سب ال�شخ�صى والطابعات 
البرامج  �إعداد  �إلى  بالا�ضافة  هذا  بالادارة  العمل  �إنجاز  و�سرعة  لتي�سير  اللازمة 
و�صف  بطاقات  و�إ�صدارها  بالهيئة  العاملين  من  المر�ضى  متابعة  لخدمة  اللازمة 
العلاج ومتابعة العلاج ال�شهرى ومتابعة التحويلات �إلى المراكز الطبية المتخ�ص�صة 

وكذلك الإجازات المر�ضية .

)1-3( - زيادة �سرعة و�سعه الإنترنت من 8 ميجا بايت/ث �إلى 24 ميجا بايت/ث لتلبية 
مــن  الخا�صـة  الخدمـات  ولتح�سيـن  العنكبوتيـه  ال�شبكـة  لت�صفح  المتزايدة  الطلبات 

 . )Web Application( خلالهـــا
  

بعد  والأول وذلك  الار�ضى  بالدور  الم�ستخدمة  الكابلات  �شبكة  )1-4( - تحديث واحلال 
المالى 2010-2011 وبذلك يمكن  العام  والثالث فى  الثانى  الدورين  �إحلال  الانتهاء من 
ال�شبكة  و�سرعة  كفاءة  من  يرفع  مما   . م.ب.ث   10000 حتى  المعلومات  نقل  �سرعة  دعم 

الداخلية بالهيئة .
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2 - المسار الثانى ويشمل
�إتخاذ القرار فقد قام  �إن�شاء قاعدة بيانات بغر�ض دقة  تطوير التطبيقات والنظم وقواعد البيانات لزيادة معدلات الأداء مع 

العاملين بتكنولوجيا المعلومات ب�إن�شاء العديد من النظم والبرامج للإدارات المختلفة والتى منها: 

2-1 الإدارة الطبية
 تم ميكنة العمل بمعظم اجزاء المنظومة الطبية بغر�ض رفع كفاءة الخدمات المتاحة للعاملين من خلال :-

1( �إن�شاء مذكرة علاج لكل عامل مرتبطة بت�سجيل الأدوية والتحويلات للمراكز المتخ�ص�صة وال�شهادات المر�ضية .
�صندوق  من  العاملين  لل�سادة  المن�صرف  ح�ساب  يت�ضمن  و�أ�سرهم  المتقاعدين  العاملين  ال�سادة  علاج  لمتابعة  نظام  �إن�شاء   )2

الإ�سكان مقابل  الفواتير المن�صرفة وح�سابه المتبقى فى الر�صيد .

2-2 الأنشطة الرياضية
�إن�شاء نظام متابعة الأن�شطة الريا�ضية والم�سابقات يغطى جميع الفرق الريا�ضية بالقطاع .

2-3 تم �إن�شاء نظام لمتابعة تكليفات ال�سيد المهند�س/ الرئي�س التنفيذى للهيئه لل�ساده النواب مع متابعة ما تم �إنجازه بغر�ض 
تفعيل هذه التكليفات .

2-4 تم �إن�شاء نظام لمتابعة الق�ضايا والتحكيمات التى تخ�ص القطاع مع �إ�ستحداث �آلية �إر�سال بريد �إلكترونى بموجب الجل�سات 
لل�سيد المهند�س / الرئي�س التنفيذى للهيئة وال�سيد / نائب الرئي�س التنفيذى للهيئة لل�شئون القانونيه مع �إمكانية الاطلاع 

على النظام من قبل ال�سادة المخت�صين بوزاره البترول .
2-5 تـم �إن�شـاء نظـام للأعمـال الخا�صـة ب�شئـون العاملين ب�شركــات القطـاع الـعـام ) الإلتما�سات - ال�شكاوى - الطلبات الخا�صة ( .

الآن يقوم على  بالمركز الطبى وذلك من 1996/8/1 حتى  الت�أمينات الإجتماعية والمعا�شات للعاملين  لمتابعة  �إن�شاء نظام   6-2
ح�صر الفروق بين الم�سدد للت�أمينات والمخ�صوم من العاملين مع �إعداد التقارير الخا�صة بالت�سويات .

2-7 الشئون المالية والإقتصادية
�إن�شاء نظام متابعة الت�سهيلات النقدية . 

1( بيانات النقد الأجنبى والموافقات الإ�ستيرادية .
2( الموارد والإ�ستخدامات البترولية .

2-8 التجارة الداخلية
�إن�شاء نظام متابعة مخلفات المحطات والم�ستودعات .

2-9 الأمانة العامة لمجلس الإدارة
تم �إن�شاء نظام متابعة ال�شكاوى والطلبات الواردة من : -

1( مجل�س ال�شورى .
2( ديوان المظالم .

3( المواطنيــن .
�إلى ال�سيد المهند�س / الرئي�س التنفيذى للهيئة

2-10 غرفة المراقبة بنيابة العمليات
نتيجة لإهدار المنتجات البترولية وبيعها ب�صورة غير م�شروعة مما ي�ستنفذ الكثير من ر�صيد الدعـم المدرج فى موازنة الدولة 

ل�صالح المواطنين، وعليه فقد تم تنفيذ برنامج يقوم علـى ما يلى  :-
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3 -المسار الثالث ويشمل

تأمين تداول المعلومات على شبكة الحاسب الآلى 
نظراً لخطورة و�أهمية المعلومات المتداولة على �شبكة الحا�سب الآلى بالهيئة فقد عملت الإدارة المعنية على رفع م�ستوى الت�أمين 
للقيا�س العالمى لأمن المعلومات ISO 27000  وذلك لمواكبة التطور ال�سريع لأ�ساليب الإختراقات وذلك بتنفيذ الأنظمة  طبقاً 

التالية :-
1( نظام حماية مداخل ومخارج الإنترنت .

2( نظام حماية البريد الإلكترونى .
3( نظام حماية ت�صفح الإنترنت .

. CMT بين الهيئة و�شركة �إنبى وذلك لتح�سين م�ستوى �سرعة تداول المعلومات لم�شروع  VPN Internet 4( رفع كفاءة خدمة
. On Line 5( �إن�شاء �شبكة معلومات �آمنه لربط الم�ستودعات بالهيئة و�إتاحة �إدخال بياناتها بطريقة مبا�شرة

 Keep your information & identity وحر�صاً على ن�شر ثقافة ت�أمين المعلومات تم تنظيم 3 ور�ش عمـل ومحا�ضرات تحت عنوان
secured  ح�ضرها العاملين ب�إدارة تكنولوجيا المعلومات وال�سادة من�سقى تكنولوجيا المعلومات بالنيابات المختلفة بالا�ضافة �إلى 

ال�سادة مديرى تكنولوجيا المعلومات ب�شركات القطاع العام والم�شترك والا�ستثمارى .	

1( ت�سجيل الم�ستودعات للكميات الم�صدرة للمحطات .
2( ت�سجيل مفت�ش التموين للكميات الم�ستلمة بالمحطات .

3( مطابقة الم�صدر من الم�ستودعات مع الم�ستلم بالمحطات ل�ضمان عدم ت�سريب المنتجات البترولية خلال مرحلة النقل .
4( �إ�صدار التقارير اللازمة للمتابعة على م�ستوى المحافظات والمدن والمراكز والأحياء .

5( تعميم هذا البرنامج للإ�ستفادة به فى : -

وزارة البترول.--

هيئـة البترول.--

وزارة التموين. --

لجنة الطاقة والوقود برئا�سة الجمهورية. --
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